
T.C
ÇANAKKALE VALİLİĞİ
REHBERLİK VE ARAŞTIRMA MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ
2019-2023 STRATEJİK PLANI

[image: image1.jpg]ISTIKLALMARS!

Korkma, sénmoz bu safaklarda yizen al sancak:

parlayacak;

Iden beridir hir yasadim, har yasanim.
bana zincir vuracakimis? Sasarmi

Yirtanim daglar, enginlere sigmam tasarim.

Garbin

sarmissa celik zirhit duvar,
Benim iman dolu g6gstm gibi serhaddim var.
Ulusun, korkmal Nasil boyle bir iman: bogar,

“Medeniyet!"dedigin tek dis! kalmis canavar?

Arkadas! Yurduma algaklari ugratma sakin.
r ot gévdoni, dursun bu hayasizca
.caktir sana va'dottigi giinler Hakk
ir, Belki yann, Yarindan da yab

n yerleri “topraki” Diyerek gegme, tant
aitindaki binlerce kefonsiz yatan:

Sen sehit oglusun, incitme, yazi

Verme, dunyalari alsan da, bu cennet vatani.

Kim bu connet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Shheda fiskiracak topragi siksan, stihedal
Gan, canan bitiin vanmi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni dinyada cada.

Rubumun sendon, llahh S
Degmesin mabedimin gogstine namahrem ol
Bu ozanlar ezanlar-ki sahadetleri dinin temeli
Ebedi yurdumun Ustnde benim infemeli.

0 zaman vecd

hir yasamis bayragimin hirriyet;
Hakk'a tapan, milletimin istiklall

Mehmet AKi ERSOY

stande titen en son ocak.

GENGLIGE HITABE

Ey Tirk genglgl Birinc vzifen, T stialn, Tirk
cumhuriyei,lelebet, muhafaza ve midafa etmeki.

Mevcudiyetinn ve isikbalinin yegane temel budur. Bu
temel, senin, en kiymetli hazinendir Isikbalde dahi, seni, bu
azinden, mahrum efmek iseyecek,dahii v haric
bedhahlanin olacakt, Bir gi,stal ve cumhuriyeti midatea
mecburiyein disersen,vazfeye aimak n gnde
bulunacain vaziyetin imkan ve seaiin dusinmeyecelsin!
Buimkan ve sera, ok namisait bt mahiett tezzhir
debl.tial v cumhurietine kastedecek dismanir,
bitin dinyada emsal Brimenis bir gl
olabiler Cebren ve il leaziz vatann, biin alelri 2t
edlinis, biin tersaneerne giimis,biin orduan dagtims
ve memleketn her kdsesibifil sgal eiimis olabl. Bin bu
serlten daha lim ve daha vahm olmak izere, memlketin
dahilinde, idara sahip olalar galet ve dallet ve htta
Hyanetginde bulunabiltr. Hatta bu ktdar sahiplei sahsi
menfaatrin, mistevernsyas! emelryetevit edeblrer
il fakr u zaruretnde harap ve bitap dlsmi olailter.

Ey Tiirk istikbalinin eviadi! Iste, bu ahval ve eraiticinde
dahi, vazifen; Tiirk istiklal ve cumhurietini kurtarmaktr!
Muhtag oldugun kudret, damarlarindaki asil kanda, mevcuttur!

P i




Sunuş
Her alanda olduğu gibi eğitimde de gelişmeler ve değişimler baş döndürücü bir hızla devam etmektedir. 21. yüzyıl gereksinimleri ve bireye bakış açısından değerlendirdiğimizde eğitim toplumların en çok odaklandıkları alanlardan biridir. Eğitim sürecinde, bireyi tanıma, onun ihtiyaçlarını belirleme, onu çağın gerektirdiği bilgi ve becerilerle donatma, yeni durumlara ayak uydurmasında ona rehberlik etme planlı, iyi organize edilmiş bir süreci gerekli kılmaktadır. Her bireyin eğitim ihtiyacı farklıdır, özel eğitim ihtiyacı olan bireylerde süreç daha da büyük önem arz etmektedir. Kurumsal olarak, bireysel farklılıklara saygı ekseninde her bireyin değerli olduğu düşüncesiyle oluşturduğumuz çalışma kültürü, eğitime erişim, rehberlik, yönlendirme, süreci sürekli gözden geçirme, kendini yenileme başlıklarında geleceği de planlayarak organize edilmektedir. İhtiyaçlara yönelik, etkililik ve verimlilik ilkeleriyle düzenlemiş olduğumuz çalışmalarımız 2019-2023 sürecinde de devam edecektir. Rehberlik ve özel eğitim alanlarında ilimizde bulunan bütün okullara ve bireylere etkin iletişim kurarak ulaşmak en büyük hedefimiz olacaktır. Paydaşlarla ve çevreyle sağlıklı ilişkiler kurmak kurumun amacına yönelik hizmetler vermesi ve etkili olmasında vazgeçilmez bir unsur olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu noktadan hareketle kurumumuz çalışanlarının alanında uzman olması ve özverili çalışmaları en büyük gücümüzü oluşturmaktadır. 

Kurumumuzun misyon ve vizyonuna uygun olarak yapacağımız çalışmalarda bize kılavuzluk edecek bu planın hazırlanmasında  emeği geçen arkadaşlarıma teşekkür eder, hizmet verdiğimiz alana ve kişilere artı değer katmasını dilerim.
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BÖLÜM I: GİRİŞ ve PLAN HAZIRLIK SÜRECİ
2019-2023 dönemi stratejik plan hazırlanması süreci Strateji Geliştirme Kurulu ve Stratejik Plan Hazırlama Ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip tarafından oluşturulan çalışma takvimi kapsamında ilk aşamada durum analizi çalışmaları yapılmış ve durum analizi aşamasında paydaşlarımızın plan sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır.
 Durum analizinin ardından geleceğe yönelim bölümüne geçilerek kurumumuzun amaç, hedef, gösterge ve eylemleri belirlenmiştir. Çalışmaları yürüten ekip ve kurul bilgileri altta verilmiştir.
	                          Strateji Geliştirme Kurulu
	Stratejik Plan Hazırlama Ekibi

	Adı Soyadı
	Unvanı
	Adı Soyadı
	Unvanı

	İlker YILDIZ 
	Müdür 
	Sema YONAR YILMAZ
	Müdür Yrd.

	Sema YONAR YILMAZ
	Müdür Yrd.
	Zehra Selcen HARUNOĞLU
	Rehberlik

	Nuran ONGUN
	Rehberlik Hiz. Böl. Bşk.
	Eda ALTUNAL
	Rehberlik 

	Hasan ERIŞIK
	Özel Eğt. Hiz. Böl. Bşk.
	Taner Faruk KASAL
	Özel Eğitim

	
	
	İlker ERTÜRK
	Rehberlik

	
	
	Yeşim Elif KAHRAMAN
	Rehberlik


BÖLÜM II: DURUM ANALİZİ

Durum analizi bölümünde kurumumuzun mevcut durumu ortaya konularak neredeyiz sorusuna yanıt bulunmaya çalışılmıştır. 

Bu kapsamda kurumumuzun kısa tanıtımı, kurum künyesi ve temel istatistikleri, paydaş analizi ve görüşleri ile kurumumuzun Güçlü Zayıf Fırsat ve Tehditlerinin (GZFT) ele alındığı analize yer verilmiştir.

Kurumumuzun Kısa Tanıtımı *
Kurumumuz; Milli Eğitim Bakanlığı’na bağlı olarak 1985 tarihinde Cumhuriyet İlköğretim Okulu’nun bahçesindeki ek binada hizmete açılmıştır. Daha sonra İmam Hatip Lisesi ek binasına, oradan da tekrar Cumhuriyet İlköğretim Okulunun ek binasına taşınmıştır. Ağustos 2008 tarihinde eski Cevatpaşa İlköğretim Okuluna taşınmıştır. Eylül 2013 tarihinde Kurumumuz Çanakkale Belediyesi Özel Eğitim Uygulama Merkezi ve Özel Eğitim İş Uygulama Merkezi’ne; Ocak 2014’te Cumhuriyet İlköğretim Okulu’nun bahçesindeki ek binaya taşınmıştır. En son olarak Aralık 2016 tarihinden itibaren, Cevatpaşa Mahallesi Şirin Sokakta, eski Halk Eğitim olarak adlandırılan binada hizmet vermeye devam etmektedir. 
Çanakkale Rehberlik ve Araştırma Merkezi olarak vizyonumuz, her bireyin değerli olduğu düşüncesinden hareketle, öğrencilerin uygun eğitim ortamlarına yönlendirilebilmeleri amacıyla çalışan, ilimizdeki tüm okul ve kurumlarda özel eğitim ve rehberlik hizmetlerinin en üst düzeyde sunulduğu özel ve örnek bir kurum olmak.
Misyonumuz, İlimizde her eğitim öğretim kademesindeki öğrencilere, bireylere ve kurumlara özel eğitim ve rehberlik hizmeti sunmak, farklı gelişim özellikleri gösteren bireyleri tanılamak, uygun eğitim ortamlarına yönlendirmek ve izleme çalışmalarını yürütmek, ailelere danışma hizmeti sunmaktır.
Rehberlik ve Araştırma Merkezi kurumumuz yapı olarak 3 bölümden oluşmaktadır: İdare, Rehberlik Hizmetleri Bölümü ve Özel Eğitim Hizmetleri Bölümü. 
Kurumumuzun personel kadrosu 1 müdür, 1 müdür yardımcısı, 13 rehber öğretmen, 5 özel eğitim öğretmeni, 6 yardımcı personelden oluşmaktadır. 
Kurumumuzun donanım durumu: 1 adet müdür odası, 1 adet müdür yardımcısı odası, 2 adet özel eğitim bölüm odası, 2 adet rehberlik hizmetleri bölüm odası, 2 adet test odası, 2 görüşme odası, 1 çok amaçlı salon, 1 otopark, 1 arşiv, 1 danışma bölümünden oluşmaktadır.

Kurumun Mevcut Durumu: Temel İstatistikler
Kurum Künyesi.
Kurumumuzun temel girdilerine ilişkin bilgiler altta yer alan kurum künyesine ilişkin tabloda yer almaktadır.
Temel Bilgiler Tablosu- Kurum Künyesi 

	İli: ÇANAKKALE
	İlçesi: MERKEZ

	Adres: 
	Cevatpaşa Mah. Şirin Sok. 3/1 ÇANAKKALE
	Coğrafi Konum (link)*:
	Kisaltt.com/ram

	Telefon Numarası: 
	2862176007
	Faks Numarası:
	2862173007

	e- Posta Adresi:
	136426@meb.k12.tr
	Web sayfası adresi:
	http://canakkaleram.meb.k12.tr/

	Kurum Kodu:
	136426
	Öğretim Şekli:
	Tam Gün  

	Kurumun Hizmete Giriş Tarihi : 1985
	Toplam Çalışan Sayısı *
	28

	Öğrenci Sayısı:
	Kız
	-
	Öğretmen Sayısı
	Kadın
	11

	
	Erkek
	-
	
	Erkek
	7

	
	Toplam
	-
	
	Toplam
	18

	Derslik Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	:-
	Şube Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	:-

	Öğretmen Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	:-
	Şube Başına 30’dan Fazla Öğrencisi Olan Şube Sayısı
	:-

	Öğrenci Başına Düşen Toplam Gider Miktarı*
	-
	Öğretmenlerin Kurumdaki Ortalama Görev Süresi
	6 yıl


Çalışan Bilgileri

Kurumumuzun çalışanlarına ilişkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmiştir.
Çalışan Bilgileri Tablosu*
	Unvan*
	Erkek
	Kadın
	Toplam

	Okul Müdürü ve Müdür Yardımcısı
	1
	1
	2

	Sınıf  Öğretmeni
	-
	-
	-

	Özel Eğitim Öğretmeni
	4
	1
	5

	Rehberlik Öğretmeni
	3
	10
	13

	İdari Personel
	1
	
	1

	Yardımcı Personel
	3
	3
	6

	Güvenlik Personeli
	-
	-
	-

	Toplam Çalışan Sayıları
	12
	15
	27


Kurumumuz Bina ve Alanları

Kurumumuzun binası ile açık ve kapalı alanlarına ilişkin temel bilgiler altta yer almaktadır.
Kırum Yerleşkesine İlişkin Bilgiler 

	Kurum Bölümleri *
	Özel Alanlar
	Var
	Yok

	Kurum Kat Sayısı
	2
	Çok Amaçlı Salon
	X
	

	Derslik Sayısı
	4
	Çok Amaçlı Saha
	-
	

	Derslik Alanları (m2)
	60
	Kütüphane
	-
	

	Kullanılan Derslik Sayısı
	4
	Fen Laboratuvarı
	-
	

	Şube Sayısı
	-
	Bilgisayar Laboratuvarı
	-
	

	İdari Odaların Alanı (m2)
	45
	İş Atölyesi
	-
	

	Öğretmenler Odası (m2)
	-
	Beceri Atölyesi
	-
	

	Okul Oturum Alanı (m2)
	
	Pansiyon
	-
	

	Okul Bahçesi (Açık Alan)(m2)
	
	
	
	

	Okul Kapalı Alan (m2)
	
	
	
	

	Sanatsal, bilimsel ve sportif amaçlı toplam alan (m2)
	
	
	
	

	Kantin (m2)
	-
	
	
	

	Tuvalet Sayısı
	3
	
	
	

	Diğer (………….)
	
	
	
	


Donanım ve Teknolojik Kaynaklarımız

Teknolojik kaynaklar başta olmak üzere okulumuzda bulunan çalışır durumdaki donanım malzemesine ilişkin bilgiye alttaki tabloda yer verilmiştir.

Teknolojik Kaynaklar Tablosu
	Akıllı Tahta Sayısı
	-
	TV Sayısı
	1

	Masaüstü Bilgisayar Sayısı
	5
	Yazıcı Sayısı
	2

	Taşınabilir Bilgisayar Sayısı
	24
	Fotokopi Makinası Sayısı
	4


	Projeksiyon Sayısı
	1
	İnternet Bağlantı Hızı
	

	
	
	
	


Gelir ve Gider Bilgisi
Okulumuzun genel bütçe ödenekleri, okul aile birliği gelirleri ve diğer katkılarda dâhil olmak üzere gelir ve giderlerine ilişkin son üç yıl gerçekleşme bilgileri alttaki tabloda verilmiştir.
	Yıllar
	Gelir Miktarı
	Gider Miktarı

	2017
	11.733 TL
	11.500 TL

	2018
	55.071,40 TL
	55.000 TL


PAYDAŞ ANALİZİ
Kurumumuzun temel paydaşları öğrenci, veli ve öğretmen olmakla birlikte eğitimin dışsal etkisi nedeniyle okul çevresinde etkileşim içinde olunan geniş bir paydaş kitlesi bulunmaktadır. Paydaşlarımızın görüşleri anket, toplantı, dilek ve istek kutuları, elektronik ortamda iletilen önerilerde dâhil olmak üzere çeşitli yöntemlerle sürekli olarak alınmaktadır.
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Paydaş anketlerine ilişkin ortaya çıkan temel sonuçlara altta yer verilmiştir * : 

Öğretmen Anketi Sonuçları:
ÖĞRETMEN GÖRÜŞ VE DEĞERLENDİRME ANKET FORMU SONUÇLARI
	Sıra No
	                                      Maddeler
	                                            Yüzdelik Sonuçlar

	1
	Kurumumuzda alınan kararlar, çalışanların katılımıyla alınır.
                                                                                                                    ( 80-20 )
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	2
	Kurumdaki tüm duyurular çalışanlara zamanında iletilir. 
                                                                                                                   ( 85-15 )
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	3
	Her türlü ödüllendirmede adil olma, tarafsızlık ve objektiflik esastır.
                                                                                                                  ( 90- 10)
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	4
	Kendimi kurumun değerli bir üyesi olarak görürüm.
                                                                                                                  ( 90- 10 )
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	5
	Çalıştığım kurum bana kendimi geliştirme imkanı tanımaktadır.
                                                                                                                  ( 81- 19 )
	
[image: image7.png]umlu ¥ Olumsuz
Yizdelik Dilim





	6
	Kurum teknik araç ve gereç yönünden yeterli donanıma sahiptir.
                                                                                                                  ( 78- 22 )
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	7
	Kurumda çalışanlara yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenmektedir.
                                                                                                                                              (65 – 35 )
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	8
	Kurumda öğretmenler arasında ayrım yapılmamaktadır.
                                                                                            ( (85 – 15 )
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	9
	Kurumumuzda yerelde ve toplum üzerinde olumlu etki bırakacak çalışmalar yapılmaktadır.
                                                                                                ( 79 – 21 )
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	10
	Yöneticilerimiz, yaratıcı ve yenilikçi düşüncelerin üretilmesini teşvik etmektedir. 
                                                                                                ( 79 – 21 )
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	11
	Yöneticiler, kurumun vizyonunu, stratejilerini, iyileştirmeye açık alanlarını vs. çalışanlarla paylaşır. 
                                                                                                ( 80 – 20 )
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	12
	Kurumumuzda sadece öğretmenlerin kullanımına tahsis edilmiş yerler yeterlidir.
                                                                                                ( 65 – 35 )
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	13
	Alanıma ilişkin yenilik ve gelişmeleri takip eder ve kendimi güncellerim.
                                                                                                ( 82 – 18 )
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Olumlu Yönlerimiz: Güleryüzlü bir ortam. Velilerle hoşgörülü, ilgili ve tatmin edici düzeyde etkili iletişim kurulması. Rehberlik ve Özel Eğitim alanında yetişmiş öğretmenlerle çalışmanın avantajları. Yönetim ve çalışanların birbirlerinin yanında bulunmaları. Kendini geliştirmek isteyen çalışanlara hizmetiçi eğitimlerle her türlü desteğin sağlanması. Dinamik bir öğretmen kadrosu olması. Öğretmenler arası olumlu bir iletişim ortamı olması. 
Olumsuz Yönlerimiz: İş yoğunluğundan dolayı özel eğitim sınıf ziyaretlerinin istenilen düzeyde yapılamaması. Az sayıda görüşme odasının bulunması. Binanın küçük ve yetersiz olması. İlde hizmet veren tek Rehberlik ve Araştırma Merkezi olmamız. Hizmetiçi eğitim seminerlerine istenilen düzeyde katılamamak. 
Veli Anketi Sonuçları:
 VELİ GÖRÜŞ VE DEĞERLENDİRME ANKET FORMU SONUÇLARI
	Sıra No
	                                      Maddeler
	                                            Yüzdelik Sonuçlar

	1
	İhtiyaç duyduğumda kurum çalışanlarıyla rahatlıkla görüşebiliyorum. 

                                                                                                                    ( 90-10 )
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	2
	Bizi ilgilendiren kurum duyurularını zamanında öğreniyorum.
                                                                                                                   ( 85-15 )
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	3
	Öğrencimle ilgili konularda kurumdan rehberlik hizmeti alabiliyorum.
                                                                                                                  ( 87- 13 )
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	4
	Kuruma ilettiğim istek ve şikâyetlerim dikkate alınıyor.
                                                                                                                  ( 87- 13 )
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	5
	Kurumdaki öğretmenler yeniliğe açıktır.
                                                                                                                  ( 87- 13 )
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	6
	Kurumda yabancı kişilere karşı güvenlik önlemleri alınmaktadır.
                                                                                                                  ( 82- 18 )
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	7
	Kurumda bizleri ilgilendiren kararlarda görüşlerimiz dikkate alınır.
                                                                                                                ( 90 – 10 )
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	8
	Ramdevu Bilgilendirme Sistemi ile kurumun internet sayfasını düzenli olarak takip ediyorum.
                                                                                            ( 70 – 30 )
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	9
	Çocuğumun kuruma severek geldiğini ve inceleme yapan öğretmenleriyle iyi anlaştığını düşünüyorum.
                                                                                                ( 89 – 11 )
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	10
	Kurum, teknik araç ve gereç yönünden yeterli donanıma sahiptir.
                                                                                                ( 72 – 28 )
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	11
	Kurum her zaman temiz ve bakımlıdır.
                                                                                                ( 88 – 12 )
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	12
	Kurumun binası ve diğer fiziki mekânlar yeterlidir.
                                                                                                ( 79 – 21 )
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	13
	Kurumumuzda yeterli miktarda eğitsel  faaliyetler düzenlenmektedir.

                                                                                                ( 79 – 21 )
	
[image: image28.png]Anket Veli

...

YUZDELIK DiLim

® Olumlu = Olumsuz






GZFT (Güçlü, Zayıf, Fırsat, Tehdit) Analizi *
AÇIKLAMA

Kurumumuzun temel istatistiklerinde verilen kurum künyesi, çalışan bilgileri, bina bilgileri, teknolojik kaynak bilgileri ve gelir gider bilgileri ile paydaş anketleri sonucunda ortaya çıkan sorun ve gelişime açık alanlar iç ve dış faktör olarak değerlendirilerek GZFT tablosunda belirtilmiştir. Dolayısıyla olguyu belirten istatistikler ile algıyı ölçen anketlerden çıkan sonuçlar tek bir analizde birleştirilmiştir.

Kurumun güçlü ve zayıf yönleri donanım, malzeme, çalışan, iş yapma becerisi, kurumsal iletişim gibi çok çeşitli alanlarda kendisinden kaynaklı olan güçlülükleri ve zayıflıkları ifade etmektedir ve ayrımda temel olarak kurum müdürlüğü kapsamından bakılarak iç faktör ve dış faktör ayrımı yapılmıştır. 
İçsel Faktörler *
Güçlü Yönler
	Öğrenciler
	-

	Çalışanlar
	Güler yüzlü bir ortam. Velilerle hoşgörülü, ilgili ve tatmin edici düzeyde olumlu sonuç içeren iletişim kurulması.
Rehberlik ve Özel Eğitim alanında yetişmiş öğretmenlerle çalışmanın avantajları.

Yönetim ve çalışanların birbirlerinin yanında bulunmaları.

Kendini geliştirmek isteyen çalışanlara hizmetiçi eğitimlerle her türlü desteğin sağlanması.

Dinamik bir öğretmen kadrosu olması.

Öğretmenler arası olumlu bir iletişim ortamı olması.



	Veliler
	1.Velilerle yapılan görüşmelerde fikirlerinin dikkate alınması. 
2.Velilerin çok iyi karşılanması, veliye desteğin iyi olduğu sıcak bir ortamın bulunması.

	Bina ve Yerleşke
	1- Konum olarak merkezi bir yerde olamamız.
2- Kuruma ulaşımın kolay olması.

	Donanım
	1- ADSL bağlantısının olması.
2- Güvenlik kameralarının olması.

3- Bilgisayar sayısının yeterli olması.

	Bütçe
	1. Bakanlık bütçesinin ihtiyaçlarımızı karşılaması.

	Yönetim Süreçleri
	1. Yönetimin sağlıklı bir iletişim anlayışının olması. 

2. Güleryüzlü bir ortam. Velilerle hoşgörülü, ilgili ve tatmin edici düzeyde olumlu sonuç içeren iletişim kurulması.
3.  Disiplinli bir kurum olması.

4. Yeniliklerin okul yönetimi ve öğretmenler tarafından takip edilerek uygulanması.

	İletişim Süreçleri
	1. Kurumun diğer okul ve kurumlarla işbirliği içinde olması.
2.  Tüm çalışanların veli ve öğrencilerle olan iletişimlerinin sağlıklı olması.
3. Okul yönetici ve öğretmenlerinin ihtiyaç duyduğunda İl Milli Eğitim Müdürlüğü yöneticilerine ulaşabilmesi.




Zayıf Yönler

	Çalışanlar
	1. İş yoğunluğundan dolayı özel eğitim sınıf ziyaretlerinin istenilen düzeyde yapılamaması.

	Veliler
	1. Velilerin yalnızca yıllık incelemelerde gelmesinden dolayı iletişim yetersizliği oluşmaktadır.
2. Parçalanmış ailelere mensup öğrenci sayısının fazlalığı.

	Bina ve Yerleşke
	1. Az sayıda görüşme odasının bulunması. 
2. Binanın küçük ve yetersiz olması.

	Donanım
	

	Bütçe
	

	Yönetim Süreçleri
	

	İletişim Süreçleri
	

	vb
	İlde hizmet veren tek Rehberlik ve Araştırma Merkezi olmamız.


Dışsal Faktörler *
Fırsatlar
	Politik
	Meb’in özel eğitim politikalarının öncelikli alan olması.

	Ekonomik
	Özel Eğitime ihtiyacı olan öğrencilere devletin düzenli olarak ekonomik katkı sağlaması.

	Sosyolojik
	Özel eğitime verilen değer.

	Teknolojik
	Teknolojik araç ve gereçlerin yeterli olması.

	Mevzuat-Yasal
	Özel eğitim ve rehberlikle ilgili mevzuatların oluşturulmuş olması.

	Ekolojik
	


Tehditler
	Politik
	

	Ekonomik
	Bakanlık ödeneği dışında herhangi bir kurum gelirinin olmaması.

	Sosyolojik
	Hitap ettiğimiz çevrenin çok geniş olması ve erişimde yaşanan zorluklar.

	Teknolojik
	

	Mevzuat-Yasal
	İldeki tek kurum olmamız ve iş yoğunluğumuzun fazla olması

	Ekolojik
	


Gelişim ve Sorun Alanları

Gelişim ve sorun alanları analizi ile GZFT analizi sonucunda ortaya çıkan sonuçların planın geleceğe yönelim bölümü ile ilişkilendirilmesi ve buradan hareketle hedef, gösterge ve eylemlerin belirlenmesi sağlanmaktadır. 

Gelişim ve sorun alanları ayrımında eğitim ve öğretim faaliyetlerine ilişkin üç temel tema olan Eğitime Erişim, Eğitimde Kalite ve kurumsal Kapasite kullanılmıştır. Eğitime erişim, öğrencinin eğitim faaliyetine erişmesi ve tamamlamasına ilişkin süreçleri; Eğitimde kalite, öğrencinin akademik başarısı, sosyal ve bilişsel gelişimi ve istihdamı da dâhil olmak üzere eğitim ve öğretim sürecinin hayata hazırlama evresini; Kurumsal kapasite ise kurumsal yapı, kurum kültürü, donanım, bina gibi eğitim ve öğretim sürecine destek mahiyetinde olan kapasiteyi belirtmektedir.

	Eğitime Erişim
	Eğitimde Kalite
	Kurumsal Kapasite

	Özel Eğitime ihtiyaç duyan bireylerin eğitimi
	Tercih danışmanlığı hizmetleri
	Mesleki Yeterlilikler

	Hedef belirleme, motivasyon artırma, sınav kaygısını azaltmaya yönelik çalışmalar
	Paydaş Memnuniyeti
	Fiziki Yapı

	
	Kurum Kültürü
	Yönetim ve Organizasyon

	
	
	Mali Yapı

	
	
	Sağlık ve Hijyen standartları

	
	
	Kurum Kültürü

	
	
	

	
	
	


BÖLÜM III: MİSYON, VİZYON VE TEMEL DEĞERLER

Kurum Müdürlüğümüzün misyon, vizyon, temel ilke ve değerlerinin oluşturulması kapsamında öğretmenlerimiz, öğrencilerimiz, velilerimiz, çalışanlarımız ve diğer paydaşlarımızdan alınan görüşler sonucunda stratejik plan hazırlama ekibi tarafından oluşturulan Misyon, Vizyon, Temel Değerler; Okulumuz üst kurulana sunulmuş ve üst kurul tarafından onaylanmıştır.
MİSYONUMUZ *
İlimizde her eğitim öğretim kademesindeki öğrencilere, bireylere ve kurumlara özel eğitim ve rehberlik hizmeti sunmak, farklı gelişim özellikleri gösteren bireyleri tanılamak, uygun eğitim ortamlarına yönlendirmek ve izleme çalışmalarını yürütmek, ailelere danışma hizmeti sunmaktır.
VİZYONUMUZ *
Her bireyin değerli olduğu düşüncesinden hareketle, öğrencilerin uygun eğitim ortamlarına yönlendirilebilmeleri amacıyla çalışan, ilimizdeki tüm okul ve kurumlarda özel eğitim ve rehberlik hizmetlerinin en üst düzeyde sunulduğu özel ve örnek bir kurum olmak.
TEMEL DEĞERLERİMİZ *
1) Özel eğitim ve rehberlik hizmetlerinde bireye insana doğasını önemseyen bir yaklaşımla hizmet ederiz.
 2) Kurumumuza başvuran herkes eşittir ve herkese ihtiyacı olan hizmeti sunarız.
3) Bireylere sunulan yardım hizmetlerinde gönüllülük esastır. 
4) Özel eğitim ve rehberlik hizmetlerinde bireye ve topluma zarar vermeyecek her türlü bilginin gizliliğini esas alırız.
5) Özel eğitim ve rehberlik hizmetleri sunarken bu konuda uzman olan kurum ve kuruluşların görüş ve önerilerini önemseriz.
6) Başarının ancak ekip çalışmasıyla elde edileceğine inanırız.
BÖLÜM IV: AMAÇ, HEDEF VE EYLEMLER

TEMA I: EĞİTİM VE ÖĞRETİME ERİŞİM

STRATEJİK AMAÇ 1:  Özel eğitim, rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmetleriyle bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel gelişimleri desteklenecektir.

Stratejik Hedef 1.1:  Özel eğitim, rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmetleri etkin bir şekilde sunularak, özel eğitime ihtiyaç duyan bireyler akranlarından soyutlanmadan desteklenecektir.

TEMA II: EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTIRILMASI

STRATEJİK AMAÇ 2:   Öğrencilerimizin zihinsel ve dil gelişimi ile sosyal-duygusal gelişimleri çok boyutlu ele alınarak ilgi ve yetenekleri doğrultusunda karar almalarına destek sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 2.1: Merkezi sistem sınavlarına katılan öğrencilerimiz geleceğe yönelik tercihlerini belirlerken danışmanlık hizmeti sunulacaktır. 

Stratejik Hedef 2.2: Kurumumuzun yönetsel süreçleri, etkin bir izleme ve değerlendirme sistemiyle desteklenen, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir biçimde geliştirilecektir.

TEMA III: KURUMSAL KAPASİTE

STRATEJİK AMAÇ 3: Kurumumuzun beşeri, mali, fiziki ve teknolojik unsurları ile yönetim ve organizasyonu, hizmet kalitesini yükseltecek biçimde geliştirilecektir.
Stratejik Hedef 3.1: Personelin mesleki yeterlilikleri desteklenerek sürekli gelişim sağlamaya olanak sağlayacak bir yönetim anlayışı oluşturulacaktır.
Stratejik Hedef 3.2: Kurumumuzun mali ve fiziksel altyapısı eğitim ve öğretim faaliyetlerinden beklenen sonuçların elde edilmesini temine edecek biçimde sürdürülebilirlik ve verimlilik esasına göre geliştirilecektir.

Stratejik Hedef 3.3: Güvenli ve sosyal bir ortam oluşturmak için fiziksel alanların güvenlik ve sağlık standartları geliştirilecektir.
TEMA I: EĞİTİM VE ÖĞRETİME ERİŞİM

Stratejik Amaç 1:  Özel eğitim, rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmetleriyle bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel gelişimleri desteklenecektir.

Stratejik Hedef 1.1:  Özel eğitim, rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmetleri etkin bir şekilde sunularak, özel eğitime ihtiyaç duyan bireyler akranlarından soyutlanmadan desteklenecektir.

Performans Göstergeleri 
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.1.1
	Örgün eğitimdeki özel eğitime ihtiyacı olan (özel yetenekliler dahil) öğrencilerden, tanılaması yapılanların sayısı
	1000
	1100
	1150
	1250
	1300
	1350

	PG.1.1.2
	Sınav kaygısı ile baş etmeye yönelik (grup rehberliği ve grupla psikolojik danışma vb.) çalışmalara katılan öğrenci sayısı
	151
	170
	200
	220
	260
	280


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	1.1.1
	Rehberlik öğretmeni olmayan okullarda sınav kaygısı ile baş etme konusunda öğrencilere yönelik seminer, grup rehberliği ve grupla psikolojik danışma çalışması yapılacaktır.
	Nuran ONGUN

Eda ALTUNAL
	01-30/04/2020

	1.1.2
	Anne ve babalara yönelik sınav kaygısı ile baş etme seminerleri düzenlenecektir.
	Z.Selcen HARUNOĞLU
	04-29/05/2020

	1.1.3
	Rehberlik öğretmeni olmayan okullarda, özel eğitime ihtiyaç duymayan öğrencilerin velilerine yönelik "özel öğrencilere yaklaşımlar" konusunda bilinçlendirme eğitimleri verilecektir.
	Tülay Tuba DOĞAN 

Hasan ERIŞIK
	02-30/03/2020


TEMA II: EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTIRILMASI

Stratejik Amaç 2:   Öğrencilerimizin zihinsel ve dil gelişimi ile sosyal-duygusal gelişimleri çok boyutlu ele alınarak ilgi ve yetenekleri doğrultusunda karar almalarına destek sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 2.1: Merkezi sistem sınavlarına katılan öğrencilerimiz, geleceğe yönelik tercihlerini belirlerken danışmanlık hizmeti sunulacaktır.

Performans Göstergeleri
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.2.1.1
	Ortaöğretim kurumlarına merkezi sınavla yerleştirmede tercih danışmanlığı hizmeti verilen öğrenci sayısı
	85
	92
	120
	140
	175
	185

	PG.2.1.2
	Yükseköğretim kurumlarına merkezi sınavla yerleştirmede tercih danışmanlığı hizmeti verilen öğrenci sayısı
	96
	103
	130
	165
	190
	200


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	2.1.1.
	Her öğrencinin ilgi ve yetenekleri doğrultusunda doğru tercih yapabilmesi için tercih danışmanlığı hizmeti sunulacaktır. 
	Nuran ONGUN
	18/05/2020

	2.1.2
	Sosyal becerilerin, akademik becerileri desteklemesi konusunda öğrencilere ve velilere bilgilendirme yapılacaktır.
	Nuran ONGUN
	04/05/2020


Stratejik Hedef 2.2: Kurumumuzun yönetsel süreçleri, etkin bir izleme ve değerlendirme sistemiyle desteklenen, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir biçimde geliştirilecektir.

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.2.2.1
	Hizmet alanların memnuniyet oranı
	%94
	%95
	%96
	%97
	%98
	%99

	PG.2.2.2
	Çalışan memnuniyet oranı
	%90
	%92
	%94
	%96
	%97
	%98

	PG.2.2.3
	Çalışanların motivasyonunu arttırmaya yönelik yapılan faaliyetlerin sayısı
	2
	4
	6
	7
	8
	9

	PG.2.2.4
	Kurumun tanıtımına yönelik yapılan faaliyet sayısı
	15
	20
	22
	24
	26
	28


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	2.2.1
	Çalışanlara ve hizmet alanlara yönelik her yıl en az 1 anket çalışması düzenlenecektir. 
	Sema YONAR YILMAZ
	Her Yılın Son Haftası

	2.2.2
	Kurumun işleyişi ile ilgili aylık personel toplantıları düzenlenerek dilek ve temenniler görüşülecektir.
	İlker YILDIZ
	Her Ayın Son İş Günü

	2.2.3
	Yapılan çalışmalar kurum resmi internet sitesinde düzenli olarak paylaşılacaktır.
	Raşit TURAN
	Her Ayın Son İş Günü 

	2.2.4
	Kurumun faaliyetlerinin tanıtımı için kısa film, video, afiş, broşür ve benzeri çalışmalar yapılacaktır. 
	Raşit TURAN
	06.05.2020


TEMA III: KURUMSAL KAPASİTE

Stratejik Amaç 3: Kurumumuzun beşeri, mali, fiziki ve teknolojik unsurları ile yönetim ve organizasyonu, hizmet kalitesini yükseltecek biçimde geliştirilecektir.
Stratejik Hedef 3.1: Personelin mesleki yeterlilikleri desteklenerek sürekli gelişim sağlamaya olanak sağlayacak bir yönetim anlayışı oluşturulacaktır.
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.3.1.1
	Kişisel ve mesleki gelişimle ilgili her yıl en az bir eğitim faaliyetine katılan yönetici oranı
	%100
	%100
	%100
	%100
	%100
	%100

	PG.3.1.2
	Kişisel ve mesleki gelişimle ilgili her yıl en az bir eğitim faaliyetine katılan öğretmen oranı
	%60
	%70
	%75
	%80
	%85
	%90

	PG.3.1.3
	Temel ilkyardım eğitimi almış personel sayısı
	1
	-
	2
	3
	6
	8


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	3.1.1
	Yönetici ve öğretmenlerin kişisel veya mesleki gelişimleriyle ilgili her yıl en az 1 eğitim faaliyetine katılması teşvik edilecektir.  
	İlker YILDIZ
	25/09/2020

	3.1.2
	Kurum personeli ve öğretmenlere yönelik uzman desteğiyle her yıl en az 1 temel ilkyardım eğitimi düzenlenecektir.
	Z.Selcen HARUNOĞLU
	30/10/2020

	3.1.3
	Okullarda görev yapan rehberlik öğretmenlerinin talepleri doğrultusunda, alanında uzman akademisyen ve uygulamacıların katılımıyla "RAM Günleri" düzenlenecektir.
	Nuran ONGUN
	14/01/2020


Stratejik Hedef 3.2: Kurumumuzun mali ve fiziksel altyapısı, eğitim ve öğretim faaliyetlerinden beklenen sonuçların elde edilmesini temin edecek biçimde sürdürülebilirlik ve verimlilik esasına göre geliştirilecektir.

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.3.2.1
	Engellilerin kullanımına yönelik asansör/lift yapılması (0: Yok, 1: Var)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	PG.3.2.2
	Engellilerin kullanımına yönelik rampa yapılması (0: Yok, 1: Var)
	1
	-
	-
	-
	-
	-

	PG.3.2.3
	Engellilerin kullanımına yönelik ihtiyaç duyulan sayıda lavabo yapılması (0: Yok, 1: Var)
	1
	-
	1
	-
	-
	-


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	3.2.1
	Kurumun fiziki şartları engelli öğrencilerin ihtiyaçlarına uygun hale getirilecektir.
	İlker YILDIZ
	15.01.2020-26/08/2022

	3.2.2
	Engelli öğrencilerin kullanımına yönelik asansör/lift, engelli rampası ve lavabolar oluşturulacaktır. Asansörün/liftin düzenli bakımları yaptırılarak aktif kullanımı sağlanacaktır.
	İlker YILDIZ
	15.01.2020-26/08/2022


Stratejik Hedef 3.3: Güvenli ve sosyal bir ortam oluşturmak için fiziksel alanların güvenlik ve sağlık standartları geliştirilecektir.
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.3.3.1
	İSG kapsamında yapılan düzenleme sayısı
	3
	4
	5
	6
	      7
	8

	PG.3.3.2
	İSG kapsamında yapılan eğitimlere katılan öğretmen oranı
	%50


	%55
	%60
	%65
	%70
	%75

	PG.3.3.3
	Toplam kamera sayısının İhtiyaç duyulan kamera sayısına oranı
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	PG.3.3.4
	Risk Analizi sayısı
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	PG.3.3.5
	Acil Durum Planı sayısı
	1
	1
	1
	1
	1
	1


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	3.3.1
	İş sağlığı ve güvenliği kontrolleri düzenli olarak yapılacaktır. 
	Sema YONAR YILMAZ
	Her Ayın Son İş Günü

	3.3.2
	Kamera ve güvenlik sisteminin düzenli olarak kontrolü yapılacaktır.
	İlker YILDIZ
	Her Ayın Son İş Günü

	3.3.3
	Lavabolarda sensörlü musluklar kullanılacaktır.
	İlker YILDIZ
	15.01.2020-25.08.2020

	3.3.4
	Uygun alanlara fotoselli ışık sistemi kurulacaktır.
	İlker YILDIZ
	15.01.2020-25.08.2020




V. BÖLÜM: MALİYETLENDİRME

2019-2023 Stratejik Planı Faaliyet/Proje Maliyetlendirme Tablosu
	Kaynak Tablosu
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	Toplam

	
	
	
	
	
	
	

	Genel Bütçe
	32000
	40000
	45000
	50000
	55000
	222000

	Valilikler ve Belediyelerin Katkısı
	
	
	
	
	
	

	Diğer (Okul Aile Birlikleri)
	
	
	
	
	
	

	TOPLAM
	
	
	
	
	
	


VI. BÖLÜM: İZLEME VE DEĞERLENDİRME

Okulumuz Stratejik Planı izleme ve değerlendirme çalışmalarında 5 yıllık Stratejik Planın izlenmesi ve 1 yıllık gelişim planın izlenmesi olarak ikili bir ayrıma gidilecektir. 

Stratejik planın izlenmesinde 6 aylık dönemlerde izleme yapılacak denetim birimleri, il ve ilçe millî eğitim müdürlüğü ve Bakanlık denetim ve kontrollerine hazır halde tutulacaktır.

Yıllık planın uygulanmasında yürütme ekipleri ve eylem sorumlularıyla aylık ilerleme toplantıları yapılacaktır. Toplantıda bir önceki ayda yapılanlar ve bir sonraki ayda yapılacaklar görüşülüp karara bağlanacaktır. 
�Açıklama: 


Amaç, hedef, gösterge ve eylem kurgusu Sayfa 20’de yer alan Gelişim Alanlarına göre yapılmıştır.


Eğitim ve Öğretime Erişim, Eğitim ve Öğretimde Kalitenin Artırılması, Kurumsal Kapasite temalarına ilişkin örnek amaç, hedef ve göstergeler verilmiştir.


�(Her bir hedef için yapılacak çalışmalar, eylemler tablosunda belirtilmiştir. Okullar, uygun bulunması durumunda eylemleri aynen alabilirler. Hedefin gerçekleşmesine hizmet edecek şekilde ekleme yapılabilir. Eylemler tespit edilirken söz konusu hedefte yapılacak iyileştirme için gerekli olacak tüm faaliyetlerden en öncelikli olanları belirlenmelidir. 
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